
FenerPro RANAHM SERVICES

L O G I C I E L  D E  G E S T I O N  P O U R  L A  R E S T A U R A T I O N

Pilotez votre
restaurant du service
en salle à la caisse.
Caisse tactile, gestion des tables, envoi automatique en cuisine,
réservations et rapports en temps réel — accessible depuis votre
PC, votre navigateur et vos smartphones.

Caisse & Menu Gestion de tables Impression cuisine

Réservations

RANAHM SERVICES — Marque FENERSOFT
www.ranahmservices.ma

WhatsApp 0668969543
fenersoft@gmail.com

Caisse — Table 4

Salade César
45 MAD

Tajine Poulet
65 MAD

Jus d'orange
20 MAD

Tiramisu
30 MAD

TOTAL TTC 160.00 MAD



FenerPro

P O U R Q U O I  F E N E R P R O

Un seul logiciel pour tout le service.

“
FenerPro répond aux exigences de la restauration avec la même rigueur : une caisse rapide, une

organisation fluide en salle et en cuisine, et des chiffres fiables à la fin de chaque service. Un outil pensé
pour le terrain, utilisable dès le premier jour par toute votre équipe.

Tout-en-un
Caisse, menu, tables, cuisine, réservations, rapports : un
seul système, aucune ressaisie entre les outils.

Multi-postes en temps réel
Caisse, cuisine et administration synchronisées
instantanément, sur autant de postes que nécessaire.

Impression professionnelle
Tickets client et bons de commande cuisine imprimés
automatiquement sur imprimantes ESC/POS.

Notifications en direct
Alertes push à chaque encaissement ou nouvelle
réservation, sur mobile comme sur desktop.

100%
Cloud multi-tenant

3
Plateformes : Desktop, Web, Mobile

24/7
Disponibilité du service

FenerPro — RANAHM SERVICES Solution restauration



F O N C T I O N N A L I T É S

Tout ce qu'il faut pour faire tourner votre
service.

Caisse & encaissement
Encaissement rapide, paiements
multiples (espèces, CB, chèque),
tickets et retours.

Menu & catégories
Plats, boissons et menus organisés
par catégories (entrées, plats,
boissons, desserts).

NOUVEAU

Gestion de tables
Plan de salle visuel,
ouverture/fermeture de table,
addition liée à chaque table.

NOUVEAU

Impression cuisine
Bon de commande envoyé
automatiquement en cuisine, séparé
du ticket client.

NOUVEAU

Réservations de table
Prise de réservation avec date, heure,
nombre de couverts et table assignée.

Paiements multiples
Espèces, carte, chèque —
combinables sur un même ticket, avec
suivi précis.

Rapports & analyses
CA, ventes par catégorie, par service,
export PDF et Excel en un clic.

Clôture de journée
Clôture en un clic avec récapitulatif
complet, envoyable par email.

Utilisateurs & permissions
Rôles admin / manager / caissier avec
droits précis par fonctionnalité.
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F O C U S  F O N C T I O N N A L I T É

De la table à la cuisine, sans friction.
Le service au restaurant impose un rythme différent de la vente au comptoir : plusieurs tables ouvertes
en simultané, des commandes ajoutées au fil du repas, une cuisine qui doit recevoir l'information
immédiatement. FenerPro suit ce rythme.

→ → →

T1 T2 T3 T4

T5 T6 T7 T8

Plan de salle en temps réel

Table libre

Table occupée

Table réservée

Ouvrir la table
Le serveur sélectionne
une table libre sur le
plan de salle et
démarre l'addition.

1

Prendre la
commande
Ajout des plats et
boissons au fil du
service, plusieurs fois si
besoin.

2

Envoyer en
cuisine
Bon de commande
imprimé
automatiquement en
cuisine, sans les prix.

3

Encaisser &
libérer
Paiement de l'addition,
la table redevient
automatiquement
disponible.

4
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A P P L I C A T I O N S

Un seul compte, toutes vos plateformes.
Vos données sont hébergées sur le cloud FenerPro et accessibles instantanément, quel que soit
l'appareil utilisé en salle, en cuisine ou au bureau.

Application Desktop
Poste de caisse Windows dédié à
l'impression des tickets et bons de
cuisine.

Impression ESC/POS automatique
Fonctionne même hors ligne pour
l'impression
Idéal pour la caisse principale

Application Web
Accessible depuis n'importe quel
navigateur, sans installation, sur PC
ou tablette.

Aucune installation requise
Idéal pour le back-office et les
rapports
Mises à jour automatiques

Application Mobile
iOS et Android — caisse mobile,
notifications push et suivi en temps
réel.

Notification à chaque encaissement
Consultation des rapports en
déplacement
Caisse mobile pour le service en
salle

Disponible sur iOS et Android
L'équipe garde un œil sur l'activité du restaurant depuis son smartphone, où
qu'elle se trouve — notifications d'encaissement, réservations et rapports du jour.

App Store (iOS) Google Play
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P O U R Q U O I  N O U S  F A I R E  C O N F I A N C E

Un partenaire, pas seulement un logiciel.

Sécurisé & cloud multi-tenant
Vos données restent isolées et protégées, hébergées sur une
infrastructure dédiée.

Sauvegardes automatiques
Une copie de sécurité systématique avant chaque mise à jour
du système.

Support réactif
Accompagnement direct par WhatsApp, du paramétrage
initial au quotidien.

Déploiement rapide
Mise en service de votre établissement en quelques jours,
formation incluse.

Prêt à équiper votre restaurant ?
Contactez-nous pour une démonstration personnalisée de FenerPro.

WhatsApp

0668969543

Email

fenersoft@gmail.com

Site web

www.ranahmservices.ma
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